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В целях повышения уровня информационной безопасности 
информируем об участившихся случаях мошеннических действий, 
совершаемых в социальных сетях и мессенджерах с использованием 
поддельных («зеркальных») аккаунтов руководителей подразделений Банка 
России. Указанные аккаунты содержат реальные данные руководителей 
(фамилия, имя, отчество, фото и т.п.) и выглядят максимально достоверно. 

С поддельных аккаунтов злоумышленниками рассылаются 
сообщения в адрес руководителей и работников других организаций с 
целью получения контактных данных лиц, необходимых мошенникам для 
дальнейшего взаимодействия и совершения противоправных действий. 

Совершаемые злоумышленниками неправомерные действия могут 
повлечь нанесение репутационного ущерба Банку России и организациям,  
а также снизят уровень доверия граждан к финансовым услугам.  

Напоминаем, что работники Банка России для решения рабочих 
вопросов используют исключительно официальные каналы связи. При 
выявлении подобных случаев просим сообщать о них в Банк России 
(телефон контактного центра: 8-800-300-30-30). 
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